
กังวลอะไรไหม??

	 คณุเคยมคีวามประทบัใจทีไ่มม่วีนัลมืใชไ่หม ภาพเหตกุารณท์ีท่ำ�ใหเ้รา
มรีอยยิม้เล็กๆ อยูเ่สมอ เม่ือเราได้คดิถงึมัน ไม่วา่เวลาผา่นไปนานเทา่ไหร ่……..
ใชค่รบั ผมเองกม็เีชน่กนั ตอ้งขอบคณุวอรด์ออรโ์ธปดิกิสแ์ละคณุยายทา่นนัน้
ที่มอบบทเรียนดีๆ ให้แก่นักศึกษาแพทย์ตัวเล็กๆ………อย่างผม

	 เย็นวันนั้นเป็นวันที่ผมรับคนไข้ใหม่ คนไข้ของผมคนนี้เป็นหญิงชราคนหนึ่งซึ่งมาโรงพยาบาลเพื่อหวังจะผ่าตัดเปลี่ยน
หัวเข่าที่รบกวนชีวิตแกมานานหลายปี ในตอนแรกผมคิดว่า วันนี้คงจะยังไม่ไปคุยกับคุณยาย เพราะช่วงเย็นหลังจากนี้ ผมมีนัดคุย
งานกบัเพือ่น ผมกลวัวา่ถา้คยุกบัคณุยายแลว้จะคยุนานจนไปไมท่นัเวลา คยุกบัคณุยายพรุง่นีห้ลงัจากยายผา่ตดัแลว้กค็งไมส่ายเกินไป

	 แตข่ณะทีก่ำ�ลงัจะกลบันัน้ ผมไดเ้หลอืบไปมองผูป้ว่ยของผม ภาพทีเ่หน็กลับทำ�ใหข้าทีต้ั่งใจจะเดินออกจากวอร์ดไปแลว้ของ
ผมก้าวไม่ออก ภาพหญิงชราที่นอนอยู่บนเตียงตามลำ�พัง ท่ามกลางผู้คนมากมายที่มาเยี่ยมผู้ป่วยเตียงรอบๆ ช่างเป็นบรรยากาศที่
แตกตา่งกนัราวกบัมฉีากมากัน้ไว ้สหีนา้ของคณุยายทีค่ิว้ขมวดนอ้ยๆ ดูเต็มไปด้วยความกงัวลใจ อะไรกนันะท่ีรบกวนจิตใจของแก….

	 ความคิดของผมในเวลานี้ ไม่ใช่แค่รีบไปเพื่อทันคุยงานกับเพื่อน ความรู้สึกที่อยากจะร่วมแบ่งปันเรื่องราวและความไม่
สบายใจของแกเริ่มเกิดขึ้นในใจผม ผมอยากจะให้เวลาที่ผมเหลืออยู่เล็กน้อยเพื่อพูดคุยกับคุณยาย……คนไข้คนสำ�คัญของผม

	 ในทีแรก ผมอาจแค่อยากไปพูดคุยทักทายเพื่อให้คุณยายพอรู้จักหน้าตากันไว้ก่อน ผมพยายามคิดหาคำ�พูดที่สั้นกระชับที่
จะสามารถเข้าใจความรู้สึกของคุณยายในขณะที่กำ�ลังเดินเข้าไปหาคุณยาย และจู่ๆ ก็มีประโยคๆ หนึ่งได้แล่นผ่านเข้ามาในสมอง
ของผม ประโยคคำ�ถามซึง่ตวัผมเองจำ�ไมไ่ดว้า่เคยไดย้นิจากผู้ใดหรือไม ่“กังวลอะไรไหม” ประโยคใหม…่….ทีไ่ด้กลายเป็นประโยค
ที่พูดติดปากผมในเวลาต่อๆ มา

	 คุณยายกังวลใจอะไรหรือเปล่าครับ

	 ทันทีที่น้ำ�เสียงทุ้มๆ ของผมได้แล่นเข้ากระทบหูของคุณยาย สีหน้าของคุณยายค่อยๆ เปลี่ยนไปทีละน้อย ในแวบแรกแก
คงมีความงงสงสัยปนอยู่ด้วยไม่น้อย ริ้วรอยบนใบหน้าที่เหี่ยวย่น ปมคิ้วที่ขมวดเข้าหากันอยู่ ได้ค่อยๆ คลายออกทีละน้อย

	 ผมไดส้มัผสักบัรอยยิม้บางๆ ทีร่มิฝปีากและรอยยน่ทีห่างตาทัง้สองขา้ง รอยยิม้ซ่ึงทำ�ใหผ้มได้รับรู้ถงึความรู้สึกทีเ่ปลีย่นไป
ของคุณยายได้เป็นอย่างดี

Behind
The Scene

เรื่องเล่าจากหมอ
นายแพทย์ศุภชัย ครบตระกูลชัย โรงพยาบาลสมเด็จพระยุพราชด่านซ้าย ศิษย์เก่าแพทย์รามาธิบดีรุ่น 40
ผลงานครั้งเป็นนักศึกษาแพทย์ชั้นปีที่ 5 จากการประกวดเรื่องสั้นของมูลนิธิแพทย์ชนบท
เพื่อส่งเสริมการดูแลด้วยหัวใจของความเป็นมนุษย์



	 หลังผ่าตัดจะต้องอยู่นอนโรงพยาบาลนานแค่ไหนคะคุณหมอ       เสียงเปล่งของยายเป็นเพียงเสียงเบาแผ่วๆ ซึ่งมีแต่
ลมเสียเป็นส่วนใหญ่

	 คงประมาณ 3-4 วัน แต่ผมเองก็ไม่แน่ใจนะครับ เดี๋ยวผมจะถามพี่แพทย์ประจำ�บ้านให้นะครับ ว่าแต่…ยังไม่มีคนบอก
เรื่องนี้แก่คุณยายหรือครับ

	 อ้อ มีคนมาบอกยายแล้วเหมือนกันว่าประมาณนี้ แต่เค้าบอกว่าต้องดูหลังผ่าอีกว่ามีภาวะแทรกซ้อนหรือไม่ แต่ยาย
เองอยากจะรู้วันที่จะได้กลับจริงๆ เพราะต้องดูว่าจะตรงกับวันที่ลูกๆ ของยายว่างมารับกลับบ้านหรือไม่   	 คำ�พูดของคุณ
ยาย ณ ขณะนั้นได้ไปสะกิดเบื้องลึกในหัวใจผม

	 อะไรกันนี่ ขนาดยายเองเป็นคนป่วย เวลาที่จะกลับบ้านยังต้องคอยมาเป็นห่วงลูกๆ อีกหรือนี่ แล้วลูกๆ ได้คิดถึงคุณ
ยายบ้างไหมหนอ งาน เงินและเกียรติ มันมีค่าเกินกว่าพ่อแม่งั้นหรือ???	   เสียงตะโกนก้องในใจผมดังขึ้น

	 ครับเดี๋ยวผมจะลองนำ�เรื่องนี้ไปปรึกษากับพี่ๆ ดูนะครับ อืมแล้วคุณยายมีเรื่องกังวลใจไม่สบายอีกมั้ยครับ 

	 หลังผ่าตัดจะกลับมาเดินเป็นปกติได้ไหม	      คุณยายถามด้วยความกังวล ด้วยไม่รู้ว่าชีวิตตัวเองจะเป็นอย่างไรหลังผ่าตัด

	 ส่วนใหญ่จะกลบัมาเดนิไดต้ามปกตนิะครบั แตท่ีส่ำ�คญัขึน้อยูท่ีใ่จของคณุยายนะครบั ตอ้งสูก้บัภาวะเสือ่มของรา่งกาย 
อาจจะลำ�บากในการที่ต้องฝึกเดินตามที่แพทย์แนะนำ�ในช่วงแรก แต่ต่อๆ ไปจะชินไปเอง

	 ผมไดต้กใจกบัภาพทีเ่ขา้มากระทบสายตาผมอกีคร้ัง ภาพคณุยายยกมอืขึน้ไหว ้กล่าวขอบคณุแกผ่ม ทัง้ๆ ทีผ่มคิดวา่ตวัเอง
ยังไม่ทันได้ช่วยอะไรแกเลยด้วยซ้ำ� เมื่อถึงเวลาสมควร ผมจึงกล่าวลาคุณยาย พร้อมกับยกมือไหว้คุณยายเช่นกัน

	 พรุ่งนี้เดี๋ยวผมมาดูคุณยายใหม่นะครับ	    ผมได้ลาคณุยายแล้วเดินกลับเพ่ือไปหาเพ่ือนตามนดั การหยดุคยุกบัคณุยาย
ไมไ่ดท้ำ�ใหผ้มไปชา้กวา่ทีน่ดัไวเ้ลย… การสละเวลาเพยีงชัว่ครู่ ทำ�ใหท้ั้งผมและคณุยายมรีอยยิม้ รอยยิม้ท่ีได้ฝังลึกลงในหวัใจนกัศกึษา
แพทยอ์ยา่งผม รอยยิม้ทีเ่ปน็เหมอืนธารน้ำ�ทีจ่ะหลอ่เลีย้งใจของผมไปอกีนาน การทีผ่มได้มโีอกาสคยุกบัคณุยายในคร้ังนีถ้อืเป็นบท
เรียนสำ�คัญสำ�หรับผมในการดูแลผู้ป่วย “สำ�หรับนักศึกษาแพทย์ตัวน้อยๆ อย่างผมนี้ ก็มีความสำ�คัญต่อผู้ป่วยเหมือนกัน”

	 หากใครคิดว่า การเป็นแค่นักศึกษาแพทย์อย่างเราคงทำ�อะไรไม่ได้หรอก ผมคงจะแย้งเป็นเสียงแข็งว่า

	 “ถึงแม้ความรู้เกี่ยวกับโรคทางกายเราอาจจะยังมีไม่เพียงพอ แต่เรื่องจิตใจของผู้ป่วย ไม่ว่าจะเป็นผู้ป่วยโรคอะไร เรา
สามารถดูแลได้ไม่แพ้ใครแน่นอน ขอแค่มีความใส่ใจและตั้งใจดี ซึ่งผมเชื่อว่าเรื่องของใจนี่สำ�คัญไม่แพ้เรื่องทางกายเลย”

	 ความกังวลใจหรือปัญหาเรื่องทางใจทั้งหลาย มักเป็นปัจจัยอันดับต้นๆ ที่ทำ�ให้เกิดโรคทางต่างๆมากมาย แม้เราจะยังไม่มี
ทักษะการคุยกับผู้ป่วย ขอเพียงแค่เราเปิดใจรับฟังปัญหาผู้ป่วย … คำ�ถามง่ายๆ “กังวลใจอะไรไหม” คำ�ถามประจำ�ตัวของผมที่
เป็นเหมือนอาวุธคู่กาย ที่ต้องพกติดตัวเวลาจะไปคุยกับผู้ป่วย อย่าเอาแต่คิดว่า เราช่วยอะไรไม่ได้ หากเพียงเราลองถามถึงความ
กังวลใจของผู้ป่วย บางทีเราอาจจะพบว่า เราสามารถช่วยแก้ไขปัญหาบางอย่างของผู้ป่วยได้ด้วยซ้ำ�

	 แตอ่ยา่งไรกต็าม ในกรณทีีเ่ราไมส่ามารถแกป้ญัหาใหผู้ป้ว่ยไดใ้นทีส่ดุแมจ้ะพยายามเตม็ทีก่อ็ยา่ไดท้อ้ใจ  
เพราะอย่างน้อยๆสิ่งที่เราทำ�นั้น ก็เป็นการช่วยให้ผู้ป่วยไม่รู้สึกถูกทอดทิ้งที่ต้องนอนอยู่กับเตียงตามลำ�พัง

	 ซึ่งนั่นก็ถือว่า เราได้เยียวยาเพื่อนมนุษย์ในฐานะเพื่อนมนุษย์ด้วยกันแล้ว….. มิใช่หรือ ??


