
 ชวีติแต่ละคนบนโลกใบนี ้ลว้นมปีญัหาแตกต่างกนัไป คนที่
คิดว่าทุกอย่างราบรื่นไม่เคยมีปัญหาหรืออุปสรรคใดๆ เลย ช่างเป็น
คนโชคดีมากคนหนึ่งทีเดียว ความจริงแล้วเขาอาจมีปัญหาแต่ไม่ได้
มองว่าเป็นปัญหาก็ได้ เนื่องจากแนวคิดแต่ละคนไม่เหมือนกัน

 บางคนแคป่ญัหาของตนเองยงัไมพ่อ  ยงัไปแบกปญัหาของ
คนอื่นไว้กับตัวเองอีก แล้วจะจัดการปัญหาอย่างไรดี ก่อนอ่ืนต้อง
แยกให้ออกก่อนว่าปัญหาที่มีเป็นปัญหาของใคร เป็นปัญหาของเรา
จรงิๆ หรอืเปน็ปญัหาของคนอืน่ ถา้เปน็ปญัหาของคนอืน่ก็รบีท้ิงขยะ
ไปโดยเร็ว กอ่นทีม่นัจะเนา่ไปกวา่นี ้ ไมใ่ชข่ยะนะหมายถงึตวัเราเอง
ค่ะ แต่ถ้าเป็นปัญหาของคนอื่นที่พัวพันกับเราด้วย เรามีอำานาจการ
ตัดสินในปัญหานั้นหรือไม่  ถ้าไม่มีคงต้องปล่อยไปก่อน เอาเวลามา
จัดการปัญหาของตัวเองก่อน

 ทกุอยา่งในโลกนีม้สีองด้านเสมอ บางปญัหาเมือ่เกิดขึน้แลว้ 
อาจพลิกวิกฤตให้เป็นโอกาส เมื่อเราเปลี่ยนแนวคิดใหม่ เราอาจใช้
โอกาสนัน้ในการเรียนรู้และได้เร่ิมต้นอะไรใหม่ๆ  กไ็ด้  เหมือนคำาพดู
ที่จำาไม่ได้ว่าใครเคยพูดไว้ว่า

“เปลี่ยนความคิด ชีวิตเปลี่ยน”

 หลายคนคงเคยได้ยินชื่อสตีฟ จ็อบส์ เจ้าพ่อตระกูล I (ไอ) 
ทัง้หลาย  สตฟี จอบส ์ถกูเกบ็มาเลีย้งจากสถานสงเคราะหเ์นือ่งดว้ย
มารดาที่ตั้งครรภ์ไม่พร้อม  วันหนึ่งสตีฟ จ็อบส์ ไปโรงเรียน แล้วถูก
เพื่อนล้อว่า เป็นลูกไม่มีพ่อแม่ เป็นเด็กถูกทิ้ง ไม่มีใครต้องการ.....
ต่างๆ นานา  จนร้องไห้กลับบ้าน

 เมื่อพ่อบุญธรรมทราบเรื่อง จึงพูดกับสตีฟ จ็อบส์ ว่า “ ลูก
เอย๋ ท่ีลูกเข้าใจวา่ถูกท้ิงนัน้ลูกเข้าใจผิดแล้ว ความจริงแล้วลกูเปน็ผูท้ี่
ถูกเลือกต่างหากล่ะ มีเด็กตั้งมากมายในสถานสงเคราะห์ แต่พ่อไม่
เลือก พ่อกลับเลือกเจ้า คิดใหม่นะลูก เจ้าเป็นผู้ที่ถูกเลือกไม่ใช่ถูก
ทิ้ง”
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Behind
The Scene รุ่งรัตน์ เพิ่มเกียรติขจร 

นักสังคมสงเคราะห์ผู้ชำานาญการพิเศษ งานสังคมสงเคราะห์
คณะแพทยศาสตร์โรงพยาบาลรามาธิบดี มหาวิทยาลัยมหิดล



 ตั้งแต่วันนั้นเป็นต้นมา คำาพูดของพ่อบุญธรรมได้เปลี่ยนชีวิตใหม่ให้สตีฟ จ็อบส์ จนกลายเป็นเด็กร่าเริง และมี
ความมั่นใจในตนเอง ถ้าวันนั้นพ่อบุญธรรมไม่ได้สร้างความคิดบวกให้สตีฟ จ็อบส์ แล้ว สตีฟ จ็อบส์ อาจยังคงจมอยู่กับ
ปัญหาที่แก้ไขไม่ได้ ก็ไม่รู้ว่าวันนี้พวกเราจะมีอุปกรณ์อำานวยความสะดวกจำาพวกไอ (I) ทั้งหลายใช้กันหรือไม่

 ดังนั้นเวลามีปัญหาใดเกิดขึ้น การที่เราพร้อมจะยอมรับปัญหาหรือการเปล่ียนแปลงนั้น เมื่อมองหนทาง คิด
บวก เดินหน้าชนกับมัน จัดการมันไม่ปล่อยให้มันจัดการเราฝ่ายเดียว หาที่ปรึกษาหรือขอความช่วยเหลือ จะทำาให้การ
แก้ปัญหานั้นง่ายขึ้น       
     
 ปญัหาของผูป้ว่ยหลายรายทีม่าพบนกัสงัคมสงเคราะห ์เมือ่ได้รับคำาแนะนำา ยอมรับและพร้อมท่ีจะร่วมมอืแกไ้ข
หรือช่วยตนเอง ทำาให้มีโอกาสพัฒนาได้มากหรือในระดับหนึ่ง แต่เนื่องจากความแตกต่างทางภูมิหลัง ความไม่รู้ทำาให้
หลายรายไม่ยอมรับความจริง เมื่อเกิดปัญหาจะจมปลักอยู่กับปัญหาเดิมๆ จนไม่สามารถมองออกนอกกรอบ ปล่อย
ปัญหาให้เรื้อรังและกัดกินตัวเองไปเรื่อยๆ จนหมดกำาลังใจ  แล้วปล่อยให้เป็นเรื่องของโชคชะตาเวรกรรมพาไป  จนบาง
ครั้งอาจนำาไปสู่อันตรายถึงแก่ชีวิตดังเช่นผู้ป่วยที่จะขอกล่าวถึงรายนี้

 “นางอันยา”  ถูกตำารวจนำาส่งโรงพยาบาลในสภาพแทบหมดสติ เลือดท่วมกาย เนื่องจากถูกสามีใช้มีดฟัน ได้
รับบาดเจ็บที่ศีรษะ แขนทั้งสองข้างถึงนิ้วมือ มีแผลฟกช้ำาถลอกปอกเปิกตามใบหน้า และตามตัว นางอันยาเล่าว่า ปกติ
จะถูกสามีทำาร้ายร่างกายเป็นประจำา เวลาสามีเมาแล้วมักจะชวนทะเลาะ แต่ไม่เคยรุนแรงเท่าครั้งนี้  ไม่เคยคิดจะบอก
แม่เพราะกลัวแม่ตกใจและคิดว่าไม่มีใครช่วยได้ จึงทนมาตลอด 

 วันเกิดเหตุเริ่มจากสามีชวนนางอันยากลับบ้านต่างจังหวัด สามีบอกนางอันยาว่าอายุมากทำางานไม่ไหว ทั้งที่
สามีอายุเพียง 38 ปี นางอันยาไม่อยากกลับเนื่องจากมีงานประจำาและต้องหารายได้เลี้ยงดูลูก อายุ 6 ขวบ ซึ่งลูกอาศัย
อยูกั่บคุณแม่นางอนัยาทีต่า่งจงัหวดั เนือ่งจากสามดีืม่เหลา้เปน็ประจำาและมอีารมณร์อ้น สามไีมพ่อใจทีไ่ดค้ำาตอบนัน้จึง
เป็นชนวนเหตุให้ทะเลาะกัน และแล้วสามีก็ไปหยิบมีดทำาครัวมาฟันนางอันยา ซึ่งนางอันยาสู้แรงไม่ได้  สามีขึ้นคร่อม
และทำาร้ายจนนางอันยาสลบไป แล้วจึงไปอาบน้ำา    

 ขณะทีส่ามอีาบน้ำา นางอนัยาเริม่รูส้กึตวั รู้สึกเหมอืนมน้ีำากระเด็นมาใส่หนา้ จึงรีบหนอีอกจากหอ้งเพราะรูแ้ลว้
ว่าสามีกะจะเอาให้ตาย นางอันยาเจ็บแผลมากแต่กพ็ยายามเปิดประตูออกมา แล้วไปเคาะหอ้งขา้งๆ  แต่กไ็ม่ยอมมีใคร
ชว่ยเหลือ นางอันยาประคองตวัเองจนมาฟบุหมดแรงอยูห่นา้หอ้งแมบ่า้น แลว้รอ้งขอใหช้ว่ยพาสง่โรงพยาบาล  แม่บ้าน
จึงโทรศัพท์แจ้งตำารวจให้มารับไปส่งโรงพยาบาล โชคดีที่นางอันยารอดตาย โชคร้ายก็คงเสียชีวิต

 กรณีนี้เป็นตัวอย่างที่ผู้ป่วยยอมรับสภาพปัญหาแต่ไม่คิดแก้ไข ยอมทนรับชะตากรรมจนเกือบเอาชีวิตไม่รอด  
ตรงกับผลวิจัยของกองทุนสหประชาชาติ เพื่อยุติความรุนแรง (Un Woman) ว่า 1 ใน 5 ของสตรีทั่วโลก ถูกกระทำา
รุนแรง ซึ่งไทยเป็นอันดับ 2 ใน 75 ประเทศที่เชื่อว่าความรุนแรงต่อภรรยาเป็นสิ่งที่รับได้ (มูลนิธิหญิงชายก้าวไกล) 

 “ความเชื่อผิดๆ นี้ฝังรากลึกมานาน จนไม่ทราบว่าเมื่อไรจะหมดไปจากสังคม”

 ดังนั้น ไม่ว่าจะเป็นความรุนแรงหรือปัญหาใดที่เกิดขึ้น  ก็ควรยอมรับปัญหาเพื่อนำาไปสู่การเปลี่ยนแปลง  ไม่ใช่
ยอมรับแบบจำานน  อดทนไปวันๆ จนปัญหาเรื้อรัง ลุกลาม ยากต่อการแก้ไขมากขึ้น ซึ่งในที่สุดแล้วการกล้าก้าวออกมา
เพื่อเปลี่ยนแปลงหรือหาทางแก้ไข อาจนำาไปสู่สิ่งที่ดีกว่าปัจจุบันก็เป็นได้
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